
O VALOR DA SEGURANÇA



MISSÃO

› Desenvolver, produzir e fornecer bens e serviços que requerem 
a incorporação de elevados padrões de segurança como 
garantia da sua autenticidade e fiabilidade, focada na qualidade 
de serviço ao cliente e em soluções inovadoras



visÃO

› Ser reconhecida a nível nacional e internacional como líder na 
criação de produtos e serviços de segurança essenciais à 
sociedade e como promotora da língua e da cultura portuguesa



Valores

› Cultura empresarial

› Desenvolvimento sustentável

› Responsabilidade para com os seus trabalhadores

› Respeito pela igualdade de género e não discriminação

› Satisfação do cliente

› Serviço ao cidadão

› Colaboração interna

› Inovação em rede



incm

A INCM oferece garantias em:

› Autenticidade de documentos

› Identidade dos cidadãos

› Produção de moeda

› Edição dos diplomas legais e atos administrativos 

› Qualidade das edições

› Toque legal nos artefactos de metal precioso

“O VALOR DA Segurança”



incm
“O VALOR DA Segurança”

A segurança é um elemento 
distintivo e transversal na 
empresa, patente em:

› Produtos

› Instalações

› Sistemas lógicos

› Processos de gestão, 
personalização e controlo

› Recursos humanos



› Protege

– Instalações

– Equipamentos

– Materiais

– Documentos físicos e lógicos 

› Evita

– Danos

– Roubos

– Acessos não autorizados

– Perigos ambientais

Segurança
Segurança física



Segurança
Segurança lógica

› Impede o acesso a dados 
lógicos por meios não 
físicos, tendo em atenção a 
proteção dos sistemas, das 
aplicações e dos dados neles 
contidos

› Garante a confidencialidade 
e integridade dos dados 
pessoais e sensíveis 
referentes à personalização e 
emissão de documentos



Descrição da atividade
Áreas de negócio

A INCM está organizada por 4 Unidades de Negócio

› Unidade Gráfica (UGF)

› Unidade de Moeda (UMD)

› Unidade de Publicações (UPB)

› Unidade de Contrastarias (UCO)



› Volume Negócios 2015
59,3 Milhões Euros

› Exportações 2015 
570 Mil Euros

gráfica

Atividade estratégica da INCM

– Produção de documentos de     
segurança e de identificação

– Valores gráficos garantes de valor 
e autenticidade

– Gráfica em geral



Patentes registadas
gráfica

› «Método para autenticação 
de documentos enviados por 
meios eletrónicos e 
impressos pelo destinatário»
Patente nacional depositada 
nº 102613 (18-5-2001). Boletim 
da Propriedade Industrial em 
29-11-2002

› «Litografia Interferencial 
sem máscaras»
Patente nacional depositada 
nº 102614 (18-5-2001). Boletim 
da Propriedade Industrial em 
29-11-2002.
Está em curso a fase de 
registo internacional, com a 
designação «Maskless optical
interferometric lithography», 
PCT/PT03/00004

Em parceria com o INETI



› Principais documentos

- Passaporte

- Cartão de cidadão

- Cartão de empresa

- Tacógrafo digital

- Carta de condução

- Título de residência estrangeiros

- Cédula de advogado

- Cartão de dador de sangue

- Licença uso e porte de arma

- Cartões corporativos (Polícia
Judiciária, PSP, ASAE, 
Bombeiros, …)

gráfica
Documentos de identificação



gráfica
Documentos de identificação

› Cadeia de valor

- Design de segurança

- Componentes eletrónicas

- Produção

- Personalização

- Mailing

- Sistemas lógicos de receção de 
dados

- Sistemas lógicos de gestão da 
emissão com reporte de status e 
tracibilidade

- Certificação digital e segurança
eletrónica



Anualmente são produzidas muitos 
milhões de cartões bancários para 
a generalidade dos bancos 
portugueses e alguns estrangeiros

Cartões bancários
gráfica

A caderneta bancária, utilizada em 
equipamentos de leitura e 
dispensadores automáticos, 
constitui outro dos importantes 
produtos que a INCM fornece em 
quantidades elevadas para a banca



gráfica
Valores gráficos

› Principais valores gráficos

- Impressos

- Selos Postais

- Selos de validação

- Letras de câmbio

- Selos de videogramas

- Certificados de inspeção 
automóvel

- Estampilhas para tabacos

- Estampilhas para bebidas

- Estampilhas dos médicos

- Títulos de transporte

- Cheques oferta
...



› Cadeia de Valor

-Conceção 
-Produção
-Personalização
-Gestão de stocks
-Venda e distribuição

gráfica
Valores gráficos



› Principais diplomas e 
certificados

- Certificados de armas e munições

- Documento único automóvel

- Alvarás de construção

- Certificados e diplomas de 
habilitações académicas

...

gráfica
Diplomas e certificados



gráfica
Diplomas e certificados

› Cadeia de Valor

- Conceção 

- Produção

- Personalização

- Gestão de stocks

- Venda e distribuição



gráfica
Diplomas e certificados

› doc@autentico

- Garantia de integridade dos 
conteúdos apostos em documentos 
em papel, complementando a 
segurança física do suporte

- Permite autenticar os conteúdos de 
cópias do documento original



gráfica
HologrAmas

A INCM produz hologramas*
desde 1997

› Também conhecidos como 
elementos óticos variáveis 
difrativos, apresentam diferentes 
imagens e padrões complexos de 
acordo com o ângulo de 
observação.

- Elemento anti-cópia

- Características únicas facilmente 
verificáveis

- Elementos de segurança escondidos

- Defendem a marca

- Promovem produtos



gráfica
tradicional

Atividade tradicional da área 
gráfica destinada à satisfação 
das necessidades da 
Administração Pública

- Impressos oficiais

- Livro de reclamações

- Cadernetas



gráfica
tradicional

Atividade tradicional da área 
gráfica destinada à satisfação 
das necessidades das empresas  
e outras entidades:

- Revistas

- Livros



Soluções eletrónicas
gráfica

› Tratamento de dados biográficos 
e biométricos

› Suporte aos ciclos de vida

› Multiplataformas eletrónicas 
com meios de pagamento online

› Rastreamento da distribuição e 
entrega de documentos

› Certificação digital

› Validação online da 
autenticidade de conteúdos 

› Desmaterialização de processos

› Alojamento de soluções e 
sistemas de informação



Moeda

Atividade emblemática da INCM

– Moeda corrente destinada a 
pagamentos

– Moeda de coleção, em metais 
correntes ou preciosos

– Medalhas  e objetos artísticos

› Volume Negócios 2015
16,9 Milhões Euros

› Exportações 2015 
1,6 Milhões Euros



Moeda

› «Processo de Fabrico de Moedas ou 
Medalhas Lamelares Bi ou 
Tricolores e Respetivos espécimes»
Patente de invenção nacional nº 
101828 de vigência 9/2/1996

› «Processo de Fabrico de Moeda 
Bimetálica Excêntrica»
(registo de patente em curso)

Patentes registadas



moeda
Moeda corrente

A moeda corrente Euro destina-se a 
satisfazer as necessidades de 
circulação monetária dos países da 
Zona Euro.

– Cada Estado emite as moedas que 
ostentam a sua face nacional

– Produzidas com os mais elevados 
requisitos de qualidade e segurança



moeda
Moeda corrente

Séries Anuais de moedas correntes -
cunhadas em acabamento especial:

› FDC (flor de cunho)

› BNC (brilhante não circulada)

› Proof (prova numismática)

Moedas correntes comemorativas 
- cunhadas em acabamento normal 
e especial

As moedas correntes de 
acabamento especial destinam-se a 
fins numismáticos



moeda
Moeda de coleção

Para fins numismáticos e visam  
celebrar efemérides ou 
personalidades de relevante interesse 
nacional e internacional

› Acabamento normal – normalmente 
em cuproníquel, são trocadas ao 
valor facial

› Acabamento especial (FDC, BNC e 
Proof) - normalmente em metais 
preciosos, são comercializadas a 
valores de mercado



moeda
Medalha e objetos artísticos

Medalhas e objetos artísticos, fichas
metálicas para pagamento de 
produtos e outros serviços, bem como 
selos brancos e sinetes que permitem 
as tradicionais autenticações de 
documentos em papel



Publicações

› Volume de negócios 2015
4,8 Milhões Euros

› Exportações 2015
50 Mil Euros

Atividade de referência da INCM

– Edição do Diário da República 
(DR) 

– Edição de obras fundamentais da 
língua e da cultura  portuguesa e 
de temas importantes



Publicações

Patentes registadas

› Marca «Diário da República 
Eletrónico»
Registo n.º 361420

› Marca «DRE»
Registo n.º 361419



Publicações

Diário da república

O DR é composto por duas séries

› I Série
Leis e demais atos normativos

› II Série
Atos regulamentares

O DR é editado em suporte 
eletrónico, sendo a I Série editada 
também em suporte de papel, apenas 
para clientes particulares.



Publicações

› A versão eletrónica do DR é 
disponibilizada através do site 
www.dre.pt

› O acesso ao DRE é universal  e 
gratuito, com acesso à base de 
dados jurídica DIGESTO, legislação 
consolidada e tradutor jurídico, 
através de assinatura

› Acesso gratuito de todos os 
conteúdos a cidadãos cegos e 
amblíopes

› Possibilidade de se tomarem notas 
pessoais nos diplomas

› Emissão de «newsletters»

› Acesso por telemóvel e PDA

Diário da república Eletrónico

http://www.dre.pt/


Publicações

Edições

› Coleções Clássicas

- Biblioteca de Autores Clássicos
- Estudos e Temas Portugueses
- Pensamento Português
- Estudos Gerais

› Obras Completas

› Edições Críticas

- Fernando Pessoa
- Eça de Queirós
- Almeida Garrett
- Camilo Castelo Branco

› Outras Coleções



Publicações

Edições

Para a realização dos estudos e das 
edições críticas a INCM tem 
estabelecido protocolos com a 
maioria das Universidades, dando 
dessa forma um importante apoio à 
investigação e à realização de 
estudos académicos

A INCM tem também estabelecido 
parcerias com outras entidades para 
realizar  outros projetos ou coeditar 
obras relevantes sobre outros temas

› Protocolos e parcerias



Publicações

Edições

› Novas Coleções

- Cidadania e Coletânea de Legislação 
Anotada

- Guias para a Utilização da Língua

- Biblioteca Fundamental de Literatura 

- Clássicos da Literatura para a 
Infância e Juventude

- Biblioteca Eduardo Prado Coelho

- Obras Históricas da Imprensa 
Nacional

- Roteiros de Turismo Cultural

- Coleção D

- Coleção Pessoana

- Coleção Jurídica



As Contrastarias desempenham um 
papel muito importante na sociedade

O Contraste determina o conteúdo de 
metal precioso,  a concordância com o
toque legal, garante a qualidade do 
produto e defende os interesses dos 
consumidores e da economia nacional

› Volume Negócios 2015
1,9 Milhões Euros

contrastaria



› Analisa os artefactos de metais 
preciosos

› Marca os artefactos

› Regista as matrículas e emite as 
licenças para o setor

› Autoriza marcas de responsabilidade 

› Recebe Depósito de marcas de 
responsabilidade do EEE e Turquia 

› Presta Apoio técnico às entidades 
fiscalizadoras 

› Forma profissionais do setor

› Habilita os peritos-classificadores-
avaliadores de diamantes em bruto

› Produz certificados para controlo do 
comercio internacional de diamantes 
em bruto (processo Kimberley)

contrastaria



Participações internacionais

› Representante de Portugal no Comité Permanente da Convenção 
Sobre Controlo e Marcação de Artefactos de Metais Preciosos

› Associação Internacional de Contrastarias (AIAO)  

› Grupos de trabalho de organizações de normalização (ISO/TC 
174 e CEN/TC 283)

contrastaria



› Volume Negócios 2014
4,7 Milhões Euros

lojas

A rede de lojas INCM oferece ao 
público o acesso a um alargado 
conjunto de bens e serviços

– Espaço de livraria 

– Área numismática

– Zona de serviço público (impressos) 



lojas

› Lisboa

– Rua da Escola Politécnica,

– Rua de D. Filipa de Vilhena

› Porto

– Praça de Gomes Teixeira 

› Coimbra

– Av. de Fernão de Magalhães

localização


